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Conto Telecom Italia n. 2/08

Gentile cliente, le inviamo il conto del telefono numero: Fatturan.: 8A00288232
del: 06/02/2008
0321839125 intestata a: COMUNE - SCUOLA MATERNA
5, V. UMBERTO |
- ; 28060 CASALEGGIO NOVARA NO
che sitrovain: 2,V.PRINCIPE UMBERTO ) )
Partita IVA: 00415080035
IL riepilogo dei costi Il totale di euro: 76 00
Costo per consumi: telefonate, servizi 15,31 )
Costo per abbonamenti: linea, servizi, offerte 45,00 @ da pagare entro il:
Costo per noleggi, manutenzione 2,58 02/05/2008
Altri addebiti/accrediti 0,53
Arrotondamenti -0,10 Insieme a questo Conto Telecom Italia c'é il bollettino
[VA'in addebito 12,68 postale per pagare.
Totale da pagare 76,00 | suoi conti precedenti ci risultano pagati. Grazie.

Il prossimo conto avra questa data: 07/04/2008.

Per avere informazioni il nostro Visitiitsito: ~ Wwww.191.it

Servizio Clienti e attivo dal lunedi

al sabato, dalle 8 alle 20. Telefonial: 191 chiamata gratuita

La nostra Carta dei Servizi é disponibile sul sito Scriva a: Telecom Italia Servizio Clienti Business
internet e nelle prime pagine dell’'elenco abbonati Casella postale n.218 - 14100 Asti

Dall'altra parte del foglio trova il dettaglio del suo Conto Telecomn ltalia

6088027000406395200100020003000800083
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Fattura n. 8A00288232 del 06/02/2008

Conto Telecom ltalia - Pagina 2/ 2

Conto Telecom Italia n. 2/08 Dettaglio dei costi

Costo per consumi: telefonate, servizi

Telefonate dal 01/12/2007 al 31/01/2008 Offerta Quantita Durata Costo Rif. IVA
Locali Consip 180 07:15:11 5,87 20% -
Interurbane Consip 3 00:03:33 0,07 20%
A cellulari Consip 37 00:53:00 6,63 20%
A numeri speciali di Telecom ltalia* 3 00:02:22 0,36 20%
Totale 12,93

Servizi dal 01/12/2007 al 31/01/2008 Offerta Quantita Durata Costo Rif. IVA
Servizi 12xy con prezzo a tempo di

TELEGATE* 1 00:01:44 2,38 20%
Totale 2,38

Totale costo per consumi: telefonate, servizi 15,31

Costo per abbonamenti: linea, servizi, offerte Periodo Costo Rif. IVA
Linea telefonica affari marzo - aprile 45,00 20%
Totale costo per abbonamenti: linea, servizi, offerte 45,00

Costo per noleggi, manutenzione Periodo Costo Rif. IVA
Noleggio impianto principale* marzo - aprile 2,58 20%
Totale costo per noleggi, manutenzione 2,58

Altri addebiti/accrediti Periodo Costo  Rif. IVA
Spese spedizione Conto Telecom Italia 0,53 20%
Totale altri addebiti/accrediti 0,53
Arrotondamenti Costo Rif. VA
Sul conto precedente 0,12 F.C.l,
Su questo conto -0,22 F.C.l.
Totale arrotondamenti -0,10

Calcolo del totale da pagare Costo Rif. IVA
Imponibile in addebito 63,42 20%
IVA in addebito 12,68

[mporti fuori campo IVA -0,10 F.C.L
Totale da pagare 76,00

Con questo conto lei paga le telefonate che ha gia fatto e 'abbonamento alla linea telefonica e ad alcuni servizi che lei usa.
Tutti i periodi di tempo a cui si riferiscono abbonamenti ed eventuali noleygi sono scritti vicine ad ogni voce.

Alle voci segnate * non applichiamo le Condizioni Generali di Abbonamento. Per queste voci lei paga 6,38 euro (compresa IVA di
1,06 euro) sul totale di 76,00 euro.

RIFERIMENTI IVA: 20% Percentuale dell'imposta applicata a tutti i servizi di telecomunicazione - 10% Percentuale dell'imposta applicata ai canoni di abbonamento
alla diffusione radiotelevisiva con accesso condizionato effettuata in forma digitale a mezzo di reti via cavo o via satellite ivi comprese le trasmissioni televisive punto-
punto - F.C.l. Importi fuori campo IVA - F.T.S. Operazioni Fuori dal Territorio dello Stato Art 7, D.P.R. n. 633/1972 - Art. 8,2 Operazioni non imponibili art. 8, 2°
comma, D.P.R. n. 633/1972 - Art. 8 bis,2 Operazioni non imponibili art. 8 bis, 2° comma, D.P.R. n. 633/1972 - Art. 9,2 Operazioni non imponibili art. 9, 2° comma, D.P.R.
n. 633/1972 - Art. 72 Operazioni non imponibili art. 72, D.P.R. n. 633/1972 - Art. 72,3n2 Operazioni non imponibili art. 72, 3° comma, n. 2, D.P.R. n. 633/1972 - Art. 1,
158 IVA assolta da emitlente Art. 1, c.158 L. 244/2007.

L'imposta di bollo, se & indicata su questo documento, viene assolta in modo virtuale (Aut. Ag. Entr. MI 2 - n. 59560/2001); se non & indicata, il documento & esenle
perché relalivo a corrispettivi assoggettati ad IVA.
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AUTORIZZAZIONE PERMANENTE DI ADDEBITO IN CONTO PER RICHIESTE DI INCASSO UTENZA

(Riservato alfAzienda fornitrice)

(Riservato alfAzienda dj credito)

COORDINATE BANCARIE DEL CONTO DA ADDEBITARE

AZIENDA
FORNITRICE

CODICE ASSEGNATO ALL'UTENZA A CURA
DELL’AZIENDA FORNITRICE

AZIENDA
DI SPORTELLO CONTO

—
—
—
Y

LLDNO oTowN ALoLLLANT

CREDITO

INTESTAZIONE E INDIRIZZO DELL'UTENZA

INTESTAZIONE DEL CONTO E INDIRIZZO

COMUNE - SCUOLA MATERNA
5, V. UMBERTO I

21810160/ CASALEGGIO NOVARA
(C.AP) NO

L1
(CAP)

DATI IDENTIFICATIVI DELL 'UTENZA

DATI IDENTIFICATIVI DEL CONTO

O

(*) ADESIONE

_ sottoscritt___ autorizze I'Azienda di credito a margine a provvedere al pagamento delle fatture periodiche relative all'utenza a
fianco riportata, addebitando il conto a fianco riportato ed applicando le condizioni d'uso e le norme previste per il servizio
senza necessita’, per I'Azienda di credito, di inviare la relativa contabile di addebito. Dichiara___ di essere a conoscenza che
I'Azienda di credito assume: I'incarico del pagamento delle citate fatture, che ’Azienda fornitrice inviera® direttamente allutente, a
condizione che, al momento del pagamento, il conto sia in essere ed assicuri disponibilita” sufficienti. In caso contrario, I'incarico
di pagamento delle citate fatture, anche se gia’ munite dell'apposita dicitura a sovrastampa, si intendera’ automaticamente revocato
con eftetty immediato e conseguentemente 'Azienda di credite restera’ escnerata da ogni e qualsiasi responsabilita’ inerente al
mancate pagamente. In 1al caso it pagamento stesso dovra® essere effettuato all’Azenda fornitrice direttamente a cura dell’'utente.
Frend___ pure atto che ove intenda___ eccezionalmente sospendere il pagamento di una fattura, dovra’___ dare immediato awiso
al’Azienda di credito di ncn effettuare il pagamento e che, da parte dell’Azienda di credito stessa, potra’ essere dato sequito al
predetto awiso sole se questulimo le perverra’ in tempo unle per poter provvedere di conformita’. Prend__ altrest® atto che
I’Azienda di credito si riserva il diritte di recedere in ogm memento dall'incarice, anche su richiesta dell’Azienda fornitrice dovuta
alla scspensione immotivata ¢ al mancate pagamenta anche di una scla fattura.

E'/sono paniment a conoscenza che I'Azienda di credito non nspande delle conseguenze derivanti da cause ad essa non imputabili
{tra le quali s indicane, a titolo puramente esemplificativo, quelle dipendentt da sciopert anche del proprio personale o da disservizi
In genere} e da ogni impediments od ostacolo di forza maggiore che non possa essere superato con I'ordinana diligenza.
In ogni caso niconosc___ rata e valida ogni vaniazione der codici di utenze eseguite d'ufficio dall’Azienda di credite in relazione a
cambi di numerazioni dispost dall’Azienda fornitrice.

(sottoscrizione de___ correntist___)

Dichiara___ dr approvare specificatamente, ai sensi dell'art. 1541, secondo comma, cod.civ., 1a clausola di cur alla terza frase del
primo capoverso (revoca automanca in caso di insufficiente copertura) e quella di cui al terzo capoverse (scarico di responsabilita’).

(sottoscrizione de_ correntist___ )

(%) La presente autorizzazione permanente di addebito in conto e” suberdinata all'accettazione da parte dell'lstituto di Credito
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Servizio Clienti Business
Casella postale n. 218 - 14100 Asti
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COMUNE - SCUOLA MATERNA
VIAUMBERTO I 5
28060 CASALEGGIO NOVARA NO
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| TELECOM ITALIA INFORMA |

PREZZI PER L'ACCESSO ALLA RETE TELEFONICA

Riportiamo di seguito gli importi dei contributi una tantum e degli abbonamenti per
il servizio telefonico di base, aggiornati al 6/11/2007.

Contributi Una Tantum (in Euro, IVA esclusa)

Linea di base RTG e ISDN Accesso Base Prezzi
Attivazione 80.00
(nuovo impianto/passaggio da altro Gestore a Telecom Italia) '
Trasloco ¢ Trasformazione da RTG in ISDN e viceversa 60,00
Subentro [solo in specifici casi gratuito) 16,20
Cambio numero [solo in specifici casi gratuito) 60,00
Attivazione servizio multinumero (su linea ISDN] 11,36
Disattivazione linea (da carrispondere solo nel primo anno) 40,00

Il contributo una tantum di attivazione puo, a richiesta del cliente, essere

rateizzato senza maggiorazioni in 2 anni (24 rate mensili).

Importi mensili di abbonamento (in Euro, IVA esclusa)
Linea di base RTG Prezzi
Collegamento categoria A 22,50
Linea Unidirezionale Entrante 22,50
Linee ISDN - Accesso Base singolo Prezzi
Abbonamento per Accesso Base 31,00
Multinumero - per ciascun numero aggiuntivo 1,03
Linee ISDN - Accesso Base multiplo (per Accessol Prezzi
Canali Bidirezionali/Uscenti 31,30
Canali Entranti 23,80

Gli importi relativi all'abbonamento e all'eventuale rateizzazione del contributo di
attivazione sono addebitati sul Conto Telecom ltalia con cadenza bimestrale.

Per conoscere le caratteristiche e i prezzi dei servizi di Gruppo a Numerazione
Ridotta [GNR] e Selezione Passante, dell'Accesso Primario ISDN singolo o multiplo
chieda al suo contatto abituale; per ulteriori informazioni chiami il 191 o visiti il
sito 191.it.

EFFETTI DEL RITARDATO 0 MANCATO PAGAMENTO
In caso di pagamento del Conto Telecom ltalia effettuato con ritardo rispetto alla
data di scadenza indicata, al Cliente e applicata una penale pari a una percentuale

| s1Ricoror cHEL,, P

Con L'Accesso Selettivo di Chiamata,
tramite il 48191 e utilizzando il PIN
(Codice Personale] assegnatole, lei puo:
- abilitare o disabilitare la sua linea alle
chiamate Verso ciascuna delle
numerazioni 144, 166, 709, 892, 899, 164,
163 o verso i numeri a sovrapprezzo che
cominciano con 4

- conoscere lo stato di disabilitazione o
abilitazione a tali numerazioni

- cambiare in qualunque momento il PIN.
Per ulteriori informazioni e per
conoscere il suo PIN, chiami il Servizio
Clienti 191 o il suo contatto abituale
Telecom ltalia.

Le chiamate wverso i numeri che
cominciano con 0878, 0369, 0769 e verso
i prefissi internazionali e satellitari il cui
prezzo & superiore a quello applicato
alla Zona 6 sono disabilitate. Se desidera
darci altre disposizioni in merito, chiami
il Servizio Clienti 191 o il suo contatto
abituale Telecom ltalia.

Per ogni indicazione su come utilizziamo
i suoi dati personali e sui suoi diritti, e
disponibile sui siti telecomitalia.it e
tim.it, link "Privacy’, oppure chiamando il
191, linformativa da noi predisposta ai
sensi dell'art. 13 del Codice Privacy
(D.Lgs. 196/2003). In tale informativa
potra trovare ogni utile chiarimento sulle
finalita del trattamento dei suoi dati e
sulle tipologie di soggetti ai quali sono
comunicati, nonché sulle modalita di

6088027000406395200100010003001400064

Telecomn News continua dall’altra parte del foglio
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dell'importo da pagare determinata in base all'entita del ritardo. Nell'applicare la
penale si tiene conto anche della regolarita dei pagamenti pregressi riferiti
all'ultimo anno (art.18 CGA -Condizioni Generali di Abbonamento).

In caso di mancato pagamento del Conto, Telecom Italia -previa comunicazione di
sollecito, anche telefonica- pud sospendere il servizio secondo modalita che
tengono conto dell'anzianita del contratto di abbonamento, della regolarita dei
pagamenti pregressi riferiti all'ultimo anno e di eventuali precedenti sospensioni.
Telecom ltalia prowede a comunicare la mancata ricezione del pagamento anche
mediante specifico messaggio inserito nel Conto successivo (art. 19 CGA).

Nel Conto Telecom lItalia sono indicate con evidenza specifica le voci rispetto alle
quali non trovano applicazione tali condizioni contrattuali.

Il Cliente a cui sia stato sospeso il servizio e tenuto a corrispondere a Telecom
Italia le somme dovute e le spese di riattivazione del collegamento (9,00 euro IVA
esente). Trascorsi 15 giorni dalla data di sospensione del servizio, in assenza del
pagamento delle somme dovute, Telecom Italia puo risolvere di diritto

'abbonamento (art. 20 CGA).
MODALITA DI PRESENTAZIONE DEI RECLAMI

| clienti possono inoltrare eventuali reclami telefonicamente, per iscritto o per via
telematica, utilizzando i seguenti riferimenti, sempre indicati anche nel Conto
Telecom lItalia o forniti dal Servizio Clienti: numero gratuito 191, indirizzo di
Telecom ltalia, numeri verdi specifici, sito internet 191.it. Sul sito € inoltre
presente il servizio di "assistente digitale” che offre informazioni on line e guida il
cliente anche per l'eventuale inoltro di segnalazioni al Servizio Clienti.

| reclami relativi agli importi addebitati nel Conto Telecom ltalia devono essere
presentati entro i termini di scadenza del Conto Telecom lItalia in contestazione.

In caso di reclamo il cliente & comunque tenuto al pagamento, entro la data di
scadenza del Conto Telecom ltalia, degli importi non oggetto del reclamo
addebitati nel conto stesso.

Se il cliente non paga entro la scadenza indicata nel Conto Telecom ltalia gli
importi oggetto di reclamo, Telecom ltalia sospende l'applicazione delle misure
previste in caso di ritardato pagamento fino alla definizione del reclamo il cui esito
deve essere comunicato entro 30 giorni solari dal momento in cui il reclamo &
ervenuto (art.

ROCEDURE DI CON]CILIAZIONE

| clienti che a seguito di un reclamo non sono rimasti soddisfatti della risposta
fornita dal Servizio Clienti Telecom ltalia, possono avviare il tentativo obbligatorio
di conciliazione ai sensi della delibera dell'Autorita per le Garanzie nelle
Comunicazioni n.173/07/Cons. A tal fine i clienti possono accedere gratuitamente
alla Procedura di Conciliazione Paritetica, istituita per iniziativa congiunta di
Telecom ltalia e delle principali Associazioni dei Consumatori; tutte le notizie utili
per l'awio della procedura sono reperibili sul sito 191.it. In alternativa i clienti
possono awviare il tentativo obbligatorio di conciliazione presso i Comitati
Regionali delle Comunicazioni (CORECOM] o presso gli altri organismi di
conciliazione di cui alla predetta delibera. Sul sito www.agcom.it e reperibile
l'informativa completa al riguardo nonché l'elenco dei CORECOM.

AGGIORNAMENTO SERVIZIO 1254

Informiamo che dal 31 gennaio 2008 il servizio di collegamento al numero
richiesto, disponibile chiamando il 1254 di Telecom lItalia, costa 1,44 euro al
minuto IVA inclusa. Dalla stessa data, inoltre, il servizio di consultazione elenco
abbonati in modalita automatica non e pit disponibile.

accesso ai dati che la riguardano e di
esercizio degli altri diritti previsti
dall’art. 7 del Codice Privacy.

L'anticipo conversazioni che lei ha
versato € di 11,94 euro, che le verranno
restituiti alla chiusura del contratto.
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Fattura con IVA a esigibilita dillerila

Conto Telecom Italia n. 2/08

Gentile cliente, le inviamo il conto del telefono numero: Fattura n.: 8A00284783
del: 06/02/2008
77 intestata a: MUNICIPIO-SCUOLE ELEMENTARI
03218390 1, V.UMBERTO |

chesitrovain: 2/A,V. MANDELLO VITTA
28060 CASALEGGIO NOVARA

28060 CASALEGGIO NOVARA NO
Codice Fiscale:  0000000415080035
Partita IVA: 00415080035

IL riepilogo dei costi

Costo per consumi: telefonate, servizi

Il totale di euro:
4,79 66'00

Costo per abbonamenti: linea, servizi, offerte

45,00 é da pagare entro il:

Costo per noleggi, manutenzione

bt 02/05/2008

Altriaddebhiti/accrediti

0,53

Arrotondamenti

0,05 Insieme a questo Conto Telecom Italia c'é il bollettino

IVAin addebito

10,99 postale per pagare.

Totale da pagare

66,00 1 suoi conti precedenti ci risultano pagati. Grazie.
Il prossimo conto avra questa data: 07/04/2008.

Per avere informazioni il nostro
Servizio Clienti é attivo dal lunedi
al sabato, dalle 8 alle 20.

La nostra Carta dei Servizi é disponibile sul sito
internet e nelle prime pagine dell'elenco abbonati

Visiti il sito: ~ WWW.191.it

Telefoni al: 191 chiamata gratuita

Scriva a: Telecom ltalia Servizio Clienti Business
Casella postale n.218 - 14100 Asti

6088027000406395400100020003000800057
TAAOOBHF00612900020003P01T02 MSX_0821004001___ 6057 3/6

Dall’altra parte del foglio trova il dettaglio del suo Conto Telecom ltalia
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Conto Telecom Italia n. 2/08  Dettaglio dei costi

Costo per consumi: telefonate, servizi

Telefonate dal 01/12/2007 al 31/01/2008 Offerta Quantita Durata Costo Rif. IVA
Locali Consip 87 03:01:48 2,45 20%
Interurbane Consip 13 00:24:50 0,51 20%
Acellulari Consip 17 00:14:39 1,83 20%
Totale 4,79
Totale costo per consumi: telefonate, servizi 4,79
Costo per abbonamenti: linea, servizi, offerte Periodo Costo Rif. IVA
Linea telefonica affari marzo - aprile 45,00 20%
Totale costo per abbonamenti: linea, servizi, offerte 45,00
Costo per noleggi, manutenzione Periodo Costo Rif. IVA
Nol.accessori [prese, suonerie, altro)* marzo - aprile 0,56 20%
Noleggio impianto principale* marzo - aprile 2,58 20%
Noleggio indicatore conteggio* marzo - aprile 1,50 20%
Totale costo per noleggi, manutenzione 4,64
Altri addebiti/accrediti Periodo Costo Rif. IVA
Spese spedizione Conto Telecom ltalia 0,53 20%
Totale altri addebiti/accrediti 0,53
Arrotondamenti Costo Rif. VA
Sul conto precedente 0,16 F.C.I
Su questo conto -0,11 F.C.I.
Totale arrotondamenti 0,05
Calcolo del totale da pagare Casto Rif. IVA
Imponibile in addebito 54,96 20%
IVA in addebito 10,99
Importi fuori campo IVA 0,05 F.C.I.
Totale da pagare 66,00

Con questo conto lei paga le telefonate che ha gia fatto e l'abbonamento alla linea telefonica e ad alcuni servizi che lei usa.
Tutti i periodi di tempo a cui si riferiscono abbonamenti ed eventuali noleggi sono scritti vicino ad ogni voce.
Alle voci segnate * non applichiamo le Condizioni Generali di Abbonamento. Per queste voci lei paga 5,57 euro (compresa VA di

0,93 euro) sul totale di 66,00 euro.

RIFERIMENTI IVA: 20% Percentuale dell'imposta applicata a tutti i servizi di telecomunicazione - 10% Percentuale dell'imposta applicata ai canoni di abbonamento
alla diffusione radiotelevisiva con accesso condizionato effettuata in forma digitale a mezzo di reti via cavo o via satellite ivi comprese le trasmissioni televisive punto-
punto - F.C.I. Importi fuori campo IVA - F.T.S. Operazioni Fuori dal Territorio dello Stato Art 7, D.P.R. n. 633/1972 - Art. 8,2 Operazioni non imponibili art. 8, 2°
comma, D.P.R. n. 633/1972 - Art. 8 bis,2 Operazioni non imponibili art. 8 bis, 2° comma, D.P.R. n. 633/1972 - Art. 9,2 Operazioni non imponibili art. 9, 2° comma, D.P.R.
n. 633/1972 - Art. 72 Operazioni non imponibili art. 72, D.P.R. n. 633/1972 - Art. 72,3n2 Operazioni non imponibili art. 72, 3° comma, n. 2, D.P.R. n. 633/1972 - Art. 1,
158 IVA assolta da emittente Art. 1, c.158 L. 244/2007.

L'imposta di bollo, se & indicata su questo documento, viene assolta in modo virtuale (Aut. Ag. Entr. Ml 2 - n. 59560/2001); se non & indicata, il documento & esente
percheé relativo a corrispettivi assoggettati ad IVA.

19 AF +CP 5208 +A
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AUTORIZZAZIONE PERMANENTE DI ADDEBITO IN CONTO PER RICHIESTE DI INCASSO UTENZA

(Riservato alfAzienda fornitrice)

(Riservato alfAzienda di credito)

COORDINATE BANCARIE DEL CONTO DA ADDEBITARE

AZIENDA
FORNITRICE

CODICE ASSEGNATO ALL'UTENZA A CURA
DELL’AZIENDA FORNITRICE

AZIENDA
DI SPORTELLO CONTO
CREDITO

-
-—

9

mvoio_m;o oio DINT 0|0 mT Lo Nkw

il |

INTESTAZIONE E INDIRIZZO DELL'UTENZA

INTESTAZIONE DEL CONTO E INDIRIZZO

MUNICIPIO-SCUOLE ELEMENTA
1, V. UMBERTO I

2180160/ CASALEGGIO NOVARA
{CAP) ZO

(CAP)

DATI IDENTIFICATIVI DELL 'UTENZA

DATI IDENTIFICATIVI DEL CONTO

O

(*) ADESIONE

___ softoscritt___ autorizza I'Azienda di credito a margine a provvedere al pagamento delle fatture periodiche relative al’utenza a
fianco riportate, addebitando il conto @ fianco riportato ed applicando le condizioni d'uso e le norme previste per il servizio
senza necessita’, per I'Azienda di credito, di inviare la relativa contabile di addebito. Dichiara___ di essere a conoscenza che
I"Adienda di credito assume Iincarico del pagamento delle citate fatture, che I’Azienda fornitrice inviera' direttamente
condizione che, al momento del pagamento, il conto sia in essere ed assicuri disponi i
di pagamento delle citate fatture, anche se gia’ munite dell’apposita dicitura a sovrastampa, si intendera’ automaticamente revocato
con effetto immediatc e conseguentemente I'Azienda di credite restera’ esonerata da ogni e qualsiasi responsabilita’ inerente al
mancato pagamento. In tal caso il pagamento stesse dovra’ essere effettuate al’Azienda fornitrice direttamente a cura dell'utente.
Prend___ pure atto che ove intenda___ eccezionalmente sospendere 1l pagamente di una fattura, dovra’___ dare immediato awiso
al’Azenda i credito di non effettuare il pagamento e che, da parte dell’Azenda di credito stessa, potra’ essere dato sequitc al
predette awise solo se quastultimo le perverra’ in tempo utile per poter provveders di conformita’. Prend__ altrest’ atto che
I'Azienda di credito s niser-2 il dintto di recedere in ogni memento dall'incarico, anche su richiesta dell’Azienda fornitrice davuta
alla scspensione immonvata o al mancato pagamento anche di una sola fattura.

E'/sona pariment a conescanza che I'Azienda di credita non nisponde delle conseguenze derivanti da cause ad essa non imputabili
(fra le quali st indicano, a titalo puramente esemplificanvo, quelle dipendent da scioperi anche del proprio personale o da disservizi
in genere) e da ogni impediments od ostacolo di forza maggiore che non possa essere superats con l'ordinaria diligenza.
In ogni caso riconosc___ rata e valida ogni variazione dei codici di utenze esequite d'ufficic dall’Azienda di credito in relazione a
cambr di numerazioni dispest dall’Azienda fornitrice.

(sottoscrizione de. correntist )

Dichvara___ di approvare specificatamente, ai sensi dell’art. 1341, secondc comma, cod.civ., la clausela di cui alia terza frase del
primo capoverso (revaca automatica in caso di insufficiente copertura) e quella di cui al terzo capoverso (scarico responsatilita’).

i

(sottoscrimone de_ correntist___ )

) La presente autorizzazione permanente di addebito in conto &' subordinata all'accettazione da parte dell’Istituto di Credito




mem TELECOM

W ITALIA

Servizio Clienti Business
Casella postale n. 218 - 14100 Asti

Telecom News - Pagina 1/2

Febbraio 2068
S L
";-“._ TAADOBHFO0G129 M
; oy Y 60880270004063954001001

Rl ot o DCOOS1389

MUNICIPIO-SCUOLE ELEMENTARI
VIAUMBERTO [ 1
28060 CASALEGGIO NOVARA NO

® ! L4
Telecomnews -

| TELECOM ITALIAINFORMA }

PREZZI PER L'ACCESSO ALLA RETE TELEFONICA

Riportiamo di seguito gli importi dei contributi una tantum e degli abbonamenti per

il servizio telefonico di base, aggiornati al 6/11/2007.
Contributi Una Tantum (in Euro, IVA esclusa)

| SIRICORDI CHE.. }
Con Ll'Accesso Selettivo di Chiamata,
tramite il 48191 e utilizzando il PIN

(Codice Personale) assegnatole, lei puo:
- abilitare o disabilitare la sua linea alle

Linea di base RTG e ISDN Accesso Base

Attivazione
(nuovo impianto/passaggio da altro Gestore a Telecom ltalia)

Trasloco e Trasformazione da RTG in ISDN e viceversa

Subentro [solo in specifici casi gratuito)

Cambio numero [solo in specifici casi gratuito)

Attivazione servizio multinumero (su linea ISDN]

Disattivazione linea [da carrispandere solo nel primo anno)

Il contributo una tantum di attivazione puo, a richiesta del cliente,

rateizzato senza maggiorazioni in 2 anni (24 rate mensili).

Importi mensili di abbonamento (in Euro, IVA esclusa)

Linea di base RTG

Collegamento categoria A

Linea Unidirezionale Entrante

Linee ISDN - Accesso Base singolo

Abbonamento per Accesso Base

Multinumero - per ciascun numero aggiuntivo

Linee ISDN - Accesso Base multiplo [per Accessol

Canali Bidirezionali/Uscenti

Canali Entranti

Prezzi chiamate verso ciascuna delle
80.00 numerazioni 144, 166, 709, 892, 899, 164,
' 163 o verso i numeri a sovrapprezzo che
60,00 cominciano con 4
16,20 - conoscere lo stato di disabilitazione o
60,00 abilitazione a tali numerazioni
11,36 - cambiare in qualunque momento il PIN.
40.00 Per ulteriori informazioni e per
essere conoscere il suo PIN, chiami il Servizio
Clienti 191 o il suo contatto abituale
Telecom ltalia.
Prezzi Le chiamate verso i numeri che
2250 cominciano con 0878, 0369, 0769 e verso
79 50 i prefissi internazionali e satellitari il cui
Prézzi prezzo e superiore a quello applicato
3100 alla Zona 6 sono disabilitate. Se desidera
. darci altre disposizioni in merito, chiami
1'03, il Servizio Clienti 191 o il suo contatto
qugé' abituale Telecom ltalia.
23,80 Per ogni indicazione su come utilizziamo

Gli importi relativi all'abbonamento e all'eventuale rateizzazione del contributo di
attivazione sono addebitati sul Conto Telecom Italia con cadenza bimestrale.

Per conoscere le caratteristiche e i prezzi dei servizi di Gruppo a Numerazione
Ridotta (GNR] e Selezione Passante, dell'Accesso Primario ISDN singolo o multiplo
chieda al suo contatto abituale; per ulteriori informazioni chiami il 191 o visiti il

sito 191.it.

EFFETTI DEL RITARDATO O MANCATO PAGAMENTO

In caso di pagamento del Conto Telecom ltalia effettuato con ritardo rispetto alla
data di scadenza indicata, al Cliente & applicata una penale pari a una percentuale

i suoi dati personali e sui suoi diritti, &
disponibile sui siti telecomitalia.it e
tim.it, link 'Privacy’, oppure chiamando il
191, Uinformativa da noi predisposta ai
sensi dell’'art. 13 del Codice Privacy
(D.Lgs. 196/2003]). In tale informativa
potra trovare ogni utile chiarimento sulle
finalita del trattamento dei suoi dati e
sulle tipologie di soggetti ai quali sono
comunicati, nonché sulle modalita di

6088027000406395400100010003001400038
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dell'importo da pagare determinata in base all'entita del ritardo. Nell'applicare la
penale si tiene conto anche della regolarita dei pagamenti pregressi riferiti
all'ultimo anno (art.18 CGA -Condizioni Generali di Abbonamento).

In caso di mancato pagamento del Conto, Telecom lItalia -previa comunicazione di
sollecito, anche telefonica- puo sospendere il servizio secondo modalitd che
tengono conto dell'anzianita del contratto di abbonamento, della regolaritad dei
pagamenti pregressi riferiti all'ultimo anno e di eventuali precedenti sospensioni.
Telecom ltalia prowede a comunicare la mancata ricezione del pagamento anche
mediante specifico messaggio inserito nel Conto successivo (art. 19 CGA).

Nel Conto Telecom ltalia sono indicate con evidenza specifica le voci rispetto alle
quali non trovano applicazione tali condizioni contrattuali.

Il Cliente a cui sia stato sospeso il servizio & tenuto a corrispondere a Telecom
Italia le somme dovute e le spese di riattivazione del collegamento (9,00 euro IVA
esente). Trascorsi 15 giorni dalla data di sospensione del servizio, in assenza del
pagamento delle somme dovute, Telecom Italia puo risolvere di diritto

l'abbonamento (art. 20 CGA).
MODALITA DI PRESENTAZIONE DEI RECLAMI

I clienti possono inoltrare eventuali reclami telefonicamente, per iscritto o per via
telematica, utilizzando i seguenti riferimenti, sempre indicati anche nel Conto
Telecom ltalia o forniti dal Servizio Clienti: numero gratuito 191, indirizzo di
Telecom ltalia, numeri verdi specifici, sito internet 191.it. Sul sito e inoltre
presente il servizio di "assistente digitale” che offre informazioni on line e guida il
cliente anche per l'eventuale inoltro di segnalazioni al Servizio Clienti.

| reclami relativi agli importi addebitati nel Conto Telecom ltalia devono essere
presentati entro i termini di scadenza del Conto Telecom Italia in contestazione.

In caso di reclamo il cliente € comunque tenuto al pagamento, entro la data di
scadenza del Conto Telecom ltalia, degli importi non oggetto del reclamo
addebitati nel conto stesso.

Se il cliente non paga entro la scadenza indicata nel Conto Telecom ltalia gli
importi oggetto di reclamo, Telecom ltalia sospende l'applicazione delle misure
previste in caso di ritardato pagamento fino alla definizione del reclamo il cui esito
deve essere comunicato entro 30 giorni solari dal momento in cui il reclamo é

ervenuto (art. 17 CGA).
ROCEDURE DI CONCILIAZIONE

| clienti che a seguito di un reclamo non sono rimasti soddisfatti della risposta
fornita dal Servizio Clienti Telecom ltalia, possono avviare il tentativo obbligatorio
di conciliazione ai sensi della delibera dell'Autorita per le Garanzie nelle
Comunicazioni n.173/07/Cons. A tal fine i clienti possono accedere gratuitamente
alla Procedura di Conciliazione Paritetica, istituita per iniziativa congiunta di
Telecom ltalia e delle principali Associazioni dei Consumatori; tutte le notizie utili
per l'awio della procedura sono reperibili sul sito 191.it. In alternativa i clienti
possono avwviare il tentativo obbligatorio di conciliazione presso i Comitati
Regionali delle Comunicazioni (CORECOM] o presso gli altri organismi di
conciliazione di cui alla predetta delibera. Sul sito www.agcom.it & reperibile
l'informativa completa al riguardo nonché l'elenco dei CORECOM.

AGGIORNAMENTO SERVIZIO 1254

Informiamo che dal 31 gennaio 2008 il servizio di collegamento al numero
richiesto, disponibile chiamando il 1254 di Telecom ltalia, costa 1,44 euro al
minuto IVA inclusa. Dalla stessa data, inoltre, il servizio di consultazione elenco
abbonati in modalita automatica non é piti disponibile.

accesso ai dati che la riguardano e di
esercizio degli altri diritti previsti
dall’art. 7 del Codice Privacy.

L'anticipo conversazioni che lei ha
versato € di 51,65 euro, che le verranno
restituiti alla chiusura del contratto.

MSX_0821004001___ 6057 2/6
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TELECOM ITALIA SPA SEDE LEGALE: PIAZZA DEGLI AFFARI 2 - 20123 MILANO

CAFITALE 50CIALE: 10.673.775.696,55 EURD

- DIREZIONE GENERALE E SEDE

SECONDARIA: CORSO DYITALIA 41 - 00198 ROMA - C. FISCALE / PARTITA IVA /
ISCRIZIONE AL REGISTRO DELLE IMPRESE DI MILANO N. 00488410010

Conlo Telecom llalia - Pagina IEMVUNE DI CASALEG";FO NOVARA

Provincia di Movara

Fallura con IVA a esigibilila d{fferita

Cat. \lde Clas. .. %5 ... Fase, seemenees

Conto Telecom Italia n. 2/08
Gentile cliente, le inviamo il conto del telefono numero: Fattura n.: 8A00285432

del: 06/02/2008

0321839132 intestataa: ~ COMUNE DI CASALEGGIO NOVARA
1, V. UMBERTO |
: : 28060 CASALEGGIO NOVARA NO
h t : 1,V.UMBERTO PRIMO . .

chestirovain 28060 CASALEGGIO NOVARA Codice F|SCB[€‘: 000000041 5080035

Partita IVA: 00415080035

ILriepilogo dei costi

IL totale di euro:

110,50

Costo per consumi: telefonate, servizi 36,17
Costo per abbonamenti: linea, servizi, offerte 45,00 é da pagare entro il:
Costo per noleggi, manutenzione 10,60 02/05/2008
Altri addebiti/accrediti 0,53
Arrotondamenti -0,26 Insieme a questo Conto Telecom ltalia c'e il bollettino
IVAin addebito 18,46 postale per pagare.
Totale da pagare 110,50 1| suoi conti precedenti ci risultano pagati. Grazie.
Il prossimo conto avra questa data: 07/04/2008.
Per avere informazioni il nostro Visitiitsito: ~ WWW.191.it
Servizio Clienti & attivo dal lunedi
al sabato, dalle 8 alle 20. Telefonial: 191 chiamata gratuita

La nostra Carta dei Servizi é disponibile sul sito
internet e nelle prime pagine dell’elenco abbonati

Scriva a:

Telecom Italia Servizio Clienti Business
Casella postale n.218 - 14100 Asti

. “"'":FE

6088027000406395300100020003000800070
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Dallaltra parte del foglio trova il dettaglio del suo Conto Telecom ltalia
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Conto Telecom ltalia n. 2/08

TELECOM ITALIA SPA SEDE LEGALE: PIAZZA DEGLI AFFARL 2 - 20123 MILANO
CAPITALE S0CIALE: 10.673.776.696,55 EURG - DIREZIONE GENERALE E SEDE
SCCONDARIA; CORSO DYTALIA 41 00198 ROMA — C. FISCALE / PARTITA Iva /

1SCRIZIONE AL REGISTRO DELLE IMPRESE DI MILANO N. 004854

10010

Conlo Telecom ltalia - Pagina C’OM& IE D; ("5,8-‘\
i I

i Toory

JEAFIIY

Provincia di Novara

NOVARA

26 FEB

mnnae
o LUK

Fallura con IVA a esigibilita dffferita - Prpt. n, ... "
Cat.,d». Clas. ]>

Gentile cliente, le inviamo il conto del telefono numero:

0321839132

chesitrovain: 1,V.UMBERTO PRIMO
28060 CASALEGGIO NOVARA

Fattura n.: 8A00285432

del: 06/02/2008
intestata a: COMUNE DI CASALEGGIO
1,V.UMBERTO |

NOVARA

28060 CASALEGGIO NOVARANO

Codice Fiscale:  0000000415080035
Partita IVA: 00415080035

Il riepilogo dei costi

Il totale di euro:

110,50

Costo per consumi: telefonate, servizi 36,17
Costo per abbonamenti: linea, servizi, offerte 45,00
Costo per noféggi, manutenzione 10,60
Altri addebiti/accrediti 0,53
Arrotondamenti -0,26
IVA in addebito 18,46

e da pagare entro il:

02/05/2008

Insieme a questo Conto Telecom Italia c'e il bollettino

postale per pagare.

Totale da pagare 110,50 | suoi conti precedenti ci risultano pagati. Grazie.
Il prossimo conto avra questa data: 07/04/2008.

Per avere informazioni il nostro Visiti il sito: www.191.it

Servizio Clienti & attivo dal lunedi

al sabato, dalle 8 alle 20. Telefonial: 1971 chiamata gratuita

La nostra Carta dei Servizi e disponibile sul sito
internet e nelle prime pagine dell’elenco abbonati

Scriva a:

Telecom Italia Servizio Clienti Business
Casella postale n.218 - 14100 Asti

. ..,‘,:EE

6088027000406395300100020003000800070
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Dall'altra parte del foglio trova il dettaglio del suo Conto Telecom Italia
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C’e un modo nuovo di pagare il Conto Telecom ltalia: la domiciliazione bancaria o postale
Cos’é e /l pagamento tramite addebito sul suo conto corrente bancario o postale.
Vantaggi e comodo. Niente pill spostamenti, né code agli sportelli, nessun rischio di dimenticanza.

e sicuro. Il Conto Telecom lItalia viene recapitato circa 15 giorni prima della scadenza: ha quindi tutto il tempo per
controllarlo ed eventualmente bloccarne il pagamento.

& conveniente. L'importo da pagare viene addebitato solo alla data di scadenza del Conto Telecom ltalia.
Incltre chirichiede la domiciliazione avra il rimborso dell'anticipo conversazioni interurbane costituito presso di noi.

WOIITIL =

viTvi/

e /n p/u : per revocare il servizio basta scrivere alla banca o all'ufficio postale

Come aderire ¢ 7acile. Sul retro trovera il modulo per la richiesta di addebito da consegnare alla sua banca, oppure richieda
allo sportello postale 'apposito modulo.

Per ulteriori informazioni, chiami il Servizio Clienti al numero indicato in fattura, la telefonata é gratuita.

OO AR
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| TELECOM ITALIAINFORMA |

PREZZI PER L'ACCESSO ALLA RETE TELEFONICA

Riportiamo di seguito gli importi dei contributi una tantum e degli abbonamenti per

il servizio telefonico di base, aggiornati al 6/11/2007.
Contributi Una Tantum [in Euro, IVA esclusa)

|| stricorDI CHE... |

Le telefonate ai numeri che cominciano
con 144 sono disabilitate.

Le telefonate ai numeri che cominciano
con 166, 709, B892, 899, 164, 163, 0878,

Linea di base RTG e ISDN Accesso Base

Attivazione
(nuovo impianto/passaggio da altro Gestore a Telecom Italia)

Trasloco e Trasformazione da RTG in ISDN c viceversa

Subentra [solo in specifici casi gratuito)

Cambio numero [solo in specifici casi gratuito)

Attivazione servizio multinumero (su linea ISDN])

Disattivazione linea [da corrispondere solo nel primo anno)

Il contributo una tanturm di attivazione puo, a richiesta del cliente,

rateizzato senza maggiorazioni in 2 anni (24 rate mensili).

Importi mensili di abbonamento (in Euro, IVA esclusa)

Linea di base RTG

Collegamento categoria A

Linea Unidirezionale Entrante

Linee ISDN - Accesso Base singolo

Abbonamento per Accesso Base

Multinumero - per ciascun numero aggiuntivo

Linee ISDN - Accesso Base multiplo (per Accesso)

Canali Bidirezionali/Uscenti

Canali Entranti

Prezzi 0369, 0769, ai numeri a sovrapprezzo
80.00 che cominciano con 4 e ai prefissi
' internazionali e satellitari il cui prezzo &

60,00 superiore a quello applicato alla Zona 6
16,20 sono abilitate.
60,00 Se desidera darci altre disposizioni,
11,36 chiami il Servizio Clienti 191 o il suo
40,00 contatto abituale Telecom ltalia.
essere

Per ogni indicazione su come utilizziamo

i suoi dati personali e sui suoi diritti, &

disponibile sui siti telecomitalia.it e
Prezzi tim.it, link "Privacy’, oppure chiamando il
22 50 191, Uinformativa da noi predisposta ai
52 50 sensi dell'art. 13 del Codice Privacy

— [D.Lgs. 196/2003). In tale informativa

Prezzi % . e

potra trovare ogni utile chiarimento sulle
31,00 e . . )

finalita del trattamento dei suoi dati e
1'03, sulle tipologie di soggetti ai quali sono
Prezzi comunicati, nonché sulle modalita di
3(1'30 accesso ai dati che la riguardano e di
23,80 esercizio degli altri diritti previsti

Gli importi relativi all'abbonamento e all'eventuale rateizzazione del contributo di
attivazione sono addebitati sul Conto Telecom Italia con cadenza himestrale.

Per conoscere le caratteristiche e i prezzi dei servizi di Gruppo a Numerazione
Ridotta [GNR] e Selezione Passante, dell'Accesso Primario ISDN singolo o multiplo
chieda al suo contatto abituale; per ulteriori informazioni chiami il 191 o visiti il

sito 191.it.

EFFETTI DEL RITARDATO 0 MANCATO PAGAMENTO

In caso di pagamento del Conto Telecom ltalia effettuato con ritardo rispetto alla
data di scadenza indicata, al Cliente ¢ applicata una penale pari a una percentuale

dall’art. 7 del Codice Privacy.

L'anticipo conversazioni che lei ha
versato e di 43,03 euro, che le verranno
restituiti alla chiusura del contratto.
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dell'importo da pagare determinata in base all'entita del ritardo. Nell'applicare la
penale si tiene conto anche della regolarita dei pagamenti pregressi riferiti
all'ultimo anno (art.18 CGA -Condizioni Generali di Abbonamento).

In caso di mancato pagamento del Conto, Telecom Italia -previa comunicazione di
sollecito, anche telefonica- puo sospendere il servizio secondo modalita che
tengono conto dell'anzianitad del contratto di abbonamento, della regolarita dei
pagamenti pregressi riferiti all'ultimo anno e di eventuali precedenti sospensioni.
Telecom ltalia prowede a comunicare la mancata ricezione del pagamento anche
mediante specifico messaggio inserito nel Conto successivo (art. 19 CGA).

Nel Conto Telecom Italia sono indicate con evidenza specifica le voci rispetto alle
quali non trovano applicazione tali condizioni contrattuali.

IL Cliente a cui sia stato sospeso il servizio é tenuto a corrispondere a Telecom
Italia le somme dovute e le spese di riattivazione del collegamento (9,00 euro IVA
esente). Trascorsi 15 giorni dalla data di sospensione del servizio, in assenza del
pagamento delle somme dovute, Telecom ltalia pud risolvere di diritto

l'abbonamento (art. 20 CGA).
MODALITA DI PRESENTAZ!ONE DE| RECLAMI

I clienti possono inoltrare eventuali reclami telefonicamente, per iscritto o per via
telematica, utilizzando i seguenti riferimenti, sempre indicati anche nel Conto
Telecom ltalia o forniti dal Servizio Clienti: numero gratuito 191, indirizzo di
Telecom ltalia, numeri verdi specifici, sito internet 191.it. Sul sito & inoltre
presente il servizio di "assistente digitale" che offre informazioni on line e guida il
cliente anche per l'eventuale inoltro di segnalazioni al Servizio Clienti.
| reclami relativi agli importi addebitati nel Conto Telecom ltalia devono essere
presentati entro i termini di scadenza del Conto Telecom Italia in contestazione.
In caso di reclamo il cliente @ comunque tenuto al pagamento, entro la data di
scadenza del Conto Telecom ltalia, degli importi non oggetto del reclamo
addebitati nel conto stesso.
Se il cliente non paga entro la scadenza indicata nel Conto Telecom ltalia gli
importi oggetto di reclamo, Telecom ltalia sospende l'applicazione delle misure
previste in caso di ritardato pagamento fino alla definizione del reclamo il cui esito
deve essere comunicato entro 30 giorni solari dal momento in cui il reclamo &
ervenuto [art. 17

ROCEDURE DI CON)CILIAZIONE

| clienti che a seguito di un reclamo non sono rimasti soddisfatti della risposta
fornita dal Servizio Clienti Telecom Italia, possono awviare il tentativo obbligatorio
di conciliazione ai sensi della delibera dell’Autorita per le Garanzie nelle
Comunicazioni n.173/07/Cons. A tal fine i clienti possono accedere gratuitamente
alla Procedura di Conciliazione Paritetica, istituita per iniziativa congiunta di
Telecom ltalia e delle principali Associazioni dei Consumatori; tutte le notizie utili
per l'awio della procedura sono reperibili sul sito 191.it. In alternativa i clienti
possono awviare il tentativo obbligatorio di conciliazione presso i Comitati
Regionali delle Comunicazioni (CORECOM] o presso gli altri organismi di
conciliazione di cui alla predetta delibera. Sul sito www.agcom.it & reperibile
l'informativa completa al riguardo nonché l'elenco dei CORECOM.

AGGIORNAMENTO SERVIZIO 1254

Informiamo che dal 31 gennaio 2008 il servizio di collegamento al numero
richiesto, disponibile chiamando il 1254 di Telecom lItalia, costa 1,44 euro al
minuto IVA inclusa. Dalla stessa data, inoltre, il servizio di consultazione elenco
abbonati in modalita automatica non é piti disponibile.

MSX_082I004001__. 6056 2/6 TAADOBHF00612800010003P01T01



TELECOM ITALIA SPA SEDFE | FGALE: PIAZZA DEGLI AFFARL 2 - 20123 MILANO
ECOM CAFITALE SOCIALE: 10.673.776.696.55 EURO - DIREZIONE GENERALE E SEDE
’ SECONDARIA: CORSO CYTALIA 41 - 00198 ROMA - C. FISCALL / PARTITA VA /

 ITALIA ISCRIZIONE AL REGIS TR0 DELLE IMPRESE DI MILANG N. 00488410010

Conto Telecom lalia - Pagina 1/ 2

N. IMPEGNO o
N. REGISTRO —
N. MANDATO o DEL -
// Faltura con IVA a ezigibilita differita

n/-

Conto Telecom Italia n. 2/08

Gentile cliente, le inviamo il conto del telefono numero: Fattura n.: 8A00285213
del: 06/02/2008

0321839600 intestata a: MUNICIPIO DI CASALEGGIO
1, V.UMBERTO PRIMO
28060 CASALEGGIO NOVARANO

chesitrovain: 1,V.UMBERTO PRIMO

Partita IVA: 00415080035
ILriepilogo dei costi Il totale di euro: 1 24 00
Costo per consumi: telefonate, servizi 29,70 p
Costo per abbonamenti: linea, servizi, offerte 65,10 & da pagare entro il:
Costo per noleggi, manutenzione 8,26 02/05/2008
Altri addebiti/accrediti 0,55
Arrotondamenti -0,31 Insieme a questo Conto Telecom Italia c'e il bollettino
IVA'in addebito 20,72 postale per pagare.
Totale da pagare 124,00 | suoi conti precedenti ci risultano pagati. Grazie.

Il prossimo conto avra questa data: 07/04/2008.

\ )
‘:
\
Per avere informazioni il nostro Visiti il sito: www.191.it
Servizio Clienti e attivo dal lunedi
al sabato, dalle 8 alle 20. Telefonial: 1971 chiamata gratuita
La nostra Carta dei Servizi é disponibile sul sito Scriva a: Telecom Italia Servizio Clienti Business
internet e nelle prime pagine dell’elenco abbonati Casella postale n.218 - 14100 Asti

Dall'altra parte del foglio trova il dettaglio del suo Conto Telecom ltalia

6088027000406395100100020003000800096
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Conto Telecom Italia n. 2/08 Dettaglio dei costi

Costo per consumi: telefonate, servizi

Telefonate dal 01/12/2007 al 31/01/2008 Offerta Quantita Durata Costo Rif. IVA
Locali Consip 117 01:30:33 1,22 20%
Interurbane Consip 42 00:22:01 0,45 20%
Acellulari Consip 41 03:44:17 28,03 20%
Totale 29,70
Totale costo per consumi: telefonate, servizi 29,70
Costo per abbonamenti: linea, servizi, offerte Periodo Costo Rif. IVA
Linea ISDN marzo - aprile 62,00 20%
Memotel* marzo - aprile 3,10 20%
Totale costo per abbonamenti: linea, servizi, offerte 65,10
Costo per noleggi, manutenzione Periodo Costo Rif. VA
Noleggio impianto principale* marzo - aprile 8,26 20%
Totale costo per noleggi, manutenzione 8,26
Altri addebiti/accrediti Periodo Costo Rif. IVA
Spese spedizione Conto Telecom Italia 0,53 20%
Totale altri addebiti/accrediti 0,53
Arrotondamenti Costo Rif. IVA
Sul conto precedente 0,10 F.C.I
Su questo conto -0,41 F.C.L
Totale arrotondamenti -0,31
Calcolo del totale da pagare Costo Rif. IVA
Imponibile in addebito 103,59 20%
IVA in addebito 20,72
Importi fuori campo IVA =0,31 E.C.l.
Totale da pagare 124,00

Con questo conto lei paga le telefonate che ha gia fatto e l'abbonamento alla linea telefonica e ad alcuni servizi che lei usa.

Tutti i periodi di tempo a cui si riferiscono abbonamenti ed eventuali noleggi sono scritti vicino ad ogni voce.

Alle voci segnate * non applichiamo le Condizioni Generali di Abbonamento. Per queste voci lei paga 13,63 euro (compresa IVA di
2,27 euro] sul totale di 124,00 euro.

RIFERIMENTI IVA: 20% Percentuale dell'imposla applicata a tutti i servizi di telecomunicazione - 10% Percentuale dell'imposta applicala ai canoni di abbonamento
alla diffusione radiolelevisiva con accesso condizionalo effettuata in forma digitale a mezzo di reli via cavo o via satellite ivi comprese le trasmissioni televisive punto-
punto - F.C.I. Importi fuori campo IVA - F.T.S. Operazioni Fuori dal Territorio dello Stato Art 7, D.P.R. n. 633/1972 - Art. 8,2 Operazioni non imponibili art. 8, 2°
comma, D.P.R. n. 633/1972 - Art. 8 bis,2 Operazioni non imponibili art. 8 bis, 2° comma, D.P.R. n. 633/1972 - Art. 9,2 Operazioni non imponibili art. 9, 2° comma, D.P.R.
n. 633/1972 - Art. 72 Operazioni non imponibili art. 72, D.P.R. n. 633/1972 - Art. 72,3n2 Operazioni non imponibili art. 72, 3° comma, n.2, D.P.R. n. 633/1972 - Art. 1,
158 IVA assolta da emittente Art. 1, c.158 L. 244/2007.

L'imposta di bollo, se & indicata su questo documento, viene assolta in modo virtuale (Aut. Ag. Entr. MI 2 - n. 59560/2001); se non & indicata, il documento & esente
perché relativo a corrispettivi assoggettati ad IVA.

15 AF +CP 5208 +A
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C’e un modo nuovo di pagare il Conto Telecom Italia: la domiciliazione bancaria o postale
Cos’e e /l pagamento tramite addebito sul suo conto corrente bancario o postale.
Vantaggi & comodo. Niente pil spostamenti, né code agli sportelli, nessun rischio di dimenticanza.

e sicuro. Il Conto Telecom italia viene recapitato circa 15 giorni prima della scadenza: ha quindi tutto il tempo per
controllarlo ed eventualmente bloccarne il pagamento.

e conveniente. L'importo da pagare viene addebitato solo alla data di scadenza del Conto Telecom lItalia.

Inoltre chi richiede la domiciliazione avra il rimborso dell'anticipo conversazioni interurbane costituito presso di noi.

W0J3131 =

e /n pit : per revocare il servizio basta scrivere alla banca o all'ufficio postale.

Come aderire & facile. Sul retro trovers il modulo per la richiesta di addebito da consegnare alla sua banca, oppure richieda
allo spertello postale l'apposito modulo.

Per ulteriori informazioni, chiami il Servizio Clienti al numero indicato in fattura, la telefonata é gratuita.

A
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